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ART. 1 DATI IDENTIFICATIVI

Anagrafica dell’Ente
Denominazione Ente: Comune di Belluno

Indirizzo: Piazza Duomo, 1 – 32100 Belluno
PEC: belluno.bl@cert.ip-veneto.net

RUP
Nome: Mauro Barattin

Qualifica: Responsabile Area Servizi Informatici
Telefono: 0437.913158

E-mail: mbarattin@comune.belluno.it

Referente tecnico
Nome: Gabriele Guerra

Qualifica: Istruttore informatico
Telefono: 0437.913161

E-mail: gguerra@comune.belluno.it

ART. 2 CONTESTO
Presso l’Area Polizia Locale del Comune di Belluno è attualmente in uso la procedura “Concilia” della ditta 

Pag. 1 di 2



Maggioli S.p.A. di Santarcangelo di Romagna (RN) per la gestione delle violazioni al Codice della Strada ed 
extra Codice della Strada. Nel corso del 2022 la società PagoPA ha annunciato la PND, Piattaforma Notifiche 
Digitali, con l’obiettivo di semplificare e rendere certa la notifica degli atti amministrativi con valore legale 
verso cittadini e imprese. La PND offre agli enti pubblici un sistema più efficiente e sicuro di invio delle co-
municazioni, sollevando le amministrazioni dalla gestione dell’intero processo di notificazione. Gli enti mit -
tenti devono solo depositare l’atto da notificare sulla piattaforma, che si occuperà dell’invio, per via digitale 
o analogica. Con la PND diminuisce pertanto l’incertezza della reperibilità dei destinatari e si riducono i tem-
pi e i costi di gestione. La piattaforma PND nasce con un finanziamento specifico del PNRR ed è attivo un 
bando, rivolto a tutti i Comuni, per finanziare l’onboarding degli enti locali interessati.

ART. 3 OBIETTIVO
L’obiettivo del progetto è l’integrazione con la PND dei processi di notificazione degli atti a valore legale re-
lativi alle violazioni al Codice della Strada (codice tipologia atto: 010101P) ed extra Codice della Strada (co-
dice tipologia atto: 010102P). A tale scopo dovrà essere attivato un apposito “connettore” per far dialogare il  
gestionale Concilia con la PND ai fini della notifica degli atti a qualsiasi persona fisica o giuridica, ente o as-
sociazione dotati di codice fiscale. Tale connettore dovrà monitorare costantemente lo stato di avanzamento 
della notifica sulla PND, aggiornando in tempo reale i relativi dati all’interno di Concilia. I dati che dovranno 
essere rendicontati automaticamente all’interno di Concilia sono: data di notifica; eventuali spese aggiuntive  
di notifica qualora la PND abbia utilizzato il circuito postale per notificare al destinatario; i documenti com-
provanti il deposito dell’atto, la notifica o la mancata notifica. Il gestionale Concilia dovrà, a sua volta, ag-
giornare continuamente l’importo pagabile dal destinatario tramite il circuito pagoPA, per permettere di pa-
gare un importo sempre in linea con l’iter della notifica. A tale scopo si precisa che l’intermediario tecnologi-
co del Comune di Belluno è la Regione veneto (piattaforma MyPay). Tutte le violazioni non gestibili con la  
PND dovranno continuare ad essere gestite dal Comando con le attuali modalità. L’integrazione e l’attivazio-
ne dei succitati due servizi dovrà rispettare tassativamente il processo formale e tecnico descritto nell’allega-
to 2 dell’avviso pubblico relativo alla misura 1.4.5 “Piattaforma Notifiche Digitali”.

ART. 4 CRONO-PROGRAMMA
In considerazione della necessità di rispettare target e milestones imposti dalla Commissione europea, è fon-
damentale rispettare le stringenti tempistiche indicate nel relativo avviso PNRR. Le attività di attivazione dei 
servizi dovranno pertanto essere eseguite entro un massimo di 6 mesi (180 giorni) a partire dalla data di affi -
damento tramite il portale MePA. Tale termine è perentorio. Proprio considerando questo stringente vincolo 
temporale, sarà cura del soggetto affidatario fornire relazioni periodiche sullo stato di avanzamento dei servi-
zi, in particolare riguardo al monitoraggio dei servizi già integrati e quelli da integrare. Il RUP potrà richie-
dere, in qualunque momento, informazioni in merito allo stato di avanzamento.

ART. 5 MODALITÀ DI ESECUZIONE
La Ditta affidataria si obbliga a nominare un Referente incaricato per l’esecuzione del servizio e a comuni -
carlo al Comune. Il referente nominato sarà il primo interlocutore nel corso della normale gestione da parte 
del personale del Comune relativamente a tutti gli obblighi contrattuali assunti dalla Ditta affidataria, assicu-
rando un servizio di reperibilità in orario lavorativo dal lunedì al venerdì.

ART. 6 VERIFICA DI CONFORMITÀ
La verifica di conformità riguarderà la corretta esecuzione del servizio, conformemente a quanto previsto dal  
foglio patti e condizioni, dal presente capitolato tecnico e dalle eventuali condizioni migliorative proposte 
dalla Ditta in sede di preventivo. Al fine di considerare raggiunto l’obiettivo è necessario che i succitati due 
servizi siano stati attivati sulla PND. Si ricorda che la fase di attivazione dei servizi sarà considerata conclusa 
con il completamento per ciascun servizio del percorso di creazione della notifica da parte del Comune e dal  
ricevimento della stessa da parte del destinatario, compresa l’eventuale fase di pagamento dell’importo pre -
visto. La verifica di conformità verrà fatta con le modalità indicate all’art. 11 del foglio patti e condizioni.
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